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RISULTATI DI APPRENDIMENTO
Il corso fornisce agli studenti una serie di approcci teorici per valutare criticamente la società
delle piattaforme. Particolare enfasi sarà posta sulle specifiche questioni culturali, politiche,
economiche e sociali sollevate dall'uso dei social media e delle applicazioni.
L’insegnamento ha l’obiettivo di far conseguire i seguenti risultati di apprendimento:

1. CONOSCENZA E CAPACITÀ DI COMPRENSIONE: gli studenti saranno in grado di comprendere
il lessico specialistico che caratterizza la società della rete.

2. CONOSCENZA E CAPACITÀ DI COMPRENSIONE APPLICATE: gli studenti saranno in grado di
analizzare bisogni e preoccupazioni degli utenti riguardo l’utilizzo delle piattaforme
digitali che caratterizzano la network society.

3. AUTONOMIA DI GIUDIZIO: gli studenti saranno in grado di effettuare autonomamente
letture critiche delle principali tendenze che caratterizzano la società contemporanea
in relazione all'uso dei media digitali.

4. ABILITÀ COMUNICATIVE: gli studenti saranno in grado di applicare la terminologia
specialistica durante i dibattiti che emergono durante le lezioni.

PROGRAMMA DETTAGLIATO
Gestione dell'identità e self presentation su SNS; La società della rete; Gli algoritmi digitali e
la filter bubble; Pubblicità online; La società delle piattaforme; Media digitali e partecipazione
politica; Sharing economy e lavoro digitale; Algoritmi location-based: un'analisi critica.

EVENTUALI PROPEDEUTICITÀ CONSIGLIATE
Nessuna

METODI DIDATTICI
Le attività didattiche saranno condotte attraverso lezioni frontali e attività pratiche.

MODALITÀ DI SVOLGIMENTO DELL’ESAME
L'esame si svolgerà in modalità orale. Libri di testo e diapositive sono materiali obbligatori.
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L'esame valuterà: 1. Comprensione delle caratteristiche fondamentali della società della rete;
2. Capacità di dibattere criticamente gli argomenti studiati.

L'esame orale valuterà inoltre le capacità analitiche autonome e la capacità di applicare le
conoscenze acquisite a questioni che interessano la società della rete.

CRITERI DI VALUTAZIONE
Al completamento del percorso formativo dell’insegnamento si valuterà la capacità della/o
studente di:

1. CONOSCENZA E CAPACITÀ DI COMPRENSIONE: l'esame finale valuterà l'acquisizione da parte
dello studente del lessico specialistico caratterizzante la società della rete; La verifica
dell'apprendimento si baserà anche durante la partecipazione alle lezioni.

2. CONOSCENZA E CAPACITÀ DI COMPRENSIONE APPLICATE: l'esame finale valuterà la capacità
dello studente di analizzare bisogni e preoccupazioni degli utenti riguardo l’utilizzo
delle piattaforme digitali nella network society.

3. AUTONOMIA DI GIUDIZIO: durante il corso verrà valutata la capacità dello studente di
effettuare autonomamente letture critiche dei principali trend della società digitale
odierna.

4. ABILITÀ COMUNICATIVE: i dibattiti a lezione e l'esame finale valuteranno la capacità di
esporre efficacemente gli argomenti studiati.

CRITERI DI ATTRIBUZIONE DEL VOTO FINALE
Il voto finale (espresso in trentesimi) sarà attribuito secondo i seguenti criteri:

Voto Descrittori

< 18
insufficiente

Conoscenze frammentarie e superficiali dei contenuti, errori nell’applicare i
concetti, esposizione carente.

18-21 Acquisizione di competenze sufficienti; sufficiente applicazione delle
conoscenze; minima autonomia nel mettere in relazione i vari argomenti
trattati; proprietà del linguaggio non del tutto adeguata.

22-24 Acquisizione di buone competenze; applicazione delle buone conoscenze;
necessità di supporto nella relazione tra i diversi argomenti trattati; proprietà
linguistica adeguata.

25-27 Acquisizione di competenze più che buone; applicazione delle buone
conoscenze; autonomia nel mettere in relazione i diversi argomenti trattati;
Proprietà del linguaggio buona.

28-30 Acquisizione di competenze molto buone/ottime; applicazione delle
conoscenze molto buone/ottime; completa autonomia nel mettere in
relazione i diversi argomenti trattati; Proprietà linguistica molto
buona/eccellente.
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MATERIALE DIDATTICO
- 6 articoli scientifici
- J. van Dijck, T. Poell, M. de Waal (2018), The Platform Society: Public Values in a
Connective World, Oxford University Press (chapters 1, 2, a chapter selected by the student,
and Epilogue).

- Slide, documentary, video ed episodi TV di serie viste online sono parte integrante del
programma d’esame.

CONSIGLI DEL DOCENTE
Si suggerisce agli studenti afferenti alla categoria ‘part-time/lavoratori’ o impossibilitati a
prendere parte alle lezioni in maniera continuativa di prendere contatto con il docente per
esaminare insieme necessità formative specifiche.


